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Resumo

Introducédo: Existem varios motivos pelos quais as aplicacGes de técnicas de manejo sdo essenciais na odontopediatria, ainda mais
guando a prevaléncia de alguns sentimentos como medo e ansiedade se sobressai dentro do ambiente clinico. Objetivo: Com esse
trabalho temos como objetivo investigar a eficacia das técnicas de manejo do comportamento psicoldgico na reducao da ansiedade e do
medo em criangas de 3 a 12 anos sob atendimento odontolégico. Materiais e métodos: A metodologia escolhida para a realizagdo
dessa pesquisa foi a revisao integrativa, que busca na literatura reunir trabalhos que tenham impacto nas préticas diarias e condensar
esses resultados. O método do estudo foi o uso de técnicas de distragcdo, relaxamento e realidade virtual, o manejo eficiente do
comportamento durante o procedimento odontolégico e estratégias de comunicagdo adequada para as criangas, a fim de evitar o medo
e a ansiedade no paciente. Resultados: Os resultados foram separados em desfechos, tais como: diminuigdo da ansiedade e medo,
controle da dor, controle do comportamento e aspectos secundarios. Em cada desfecho foi demonstrado os comparativos entre as
técnicas. Concluséo: As técnicas de manejo sdo de suma importancia para os procedimentos odontopediatricos, pois garantem conforto,
eficécia e seguranga para os pacientes pediatricos e para o cirurgido-dentista. A aplicagdo adequada de métodos de manejo também
garante resultados satisfatérios e manutencéao da saude bucal.

Palavras-Chave: ansiedade ao tratamento odontolégico; medo ao tratamento odontolégico; manejo comportamental; cuidado
odontolégico para criangas.

Abstract

Introduction: There are several reasons why the application of management techniques is essential in pediatric dentistry, especially
when feelings such as fear and anxiety prevail in the clinical environment. Objective: With this work we aim to investigate the effectiveness
of psychological behavior management techniques in reducing anxiety and fear in children aged 3 to 12 years receiving dental care.
Materials and Methods: The methodology chosen for this research was an integrative review, which seeks to gather literature that has
an impact on daily practices and condense these results. The study method involved the use of distraction, relaxation, and virtual reality
techniques, efficient behavior amazement during dental procedures, and appropriate communication strategies for children to avoid fear
and anxiety in the patient. Results: The results were divided into outcomes such as: reduction in anxiety and fear, pain control, behavior
management, and secondary aspects. Comparisons between the techniques were demonstrated for each outcome. Conclusion:
Management techniques are of utmost importance in pediatric dental procedures, as they ensure comfort, effectiveness, and saf ety for
both pediatric patients and the dental professional. Proper application of management methods also guarantees satisfactory results and
the maintenance of oral health.
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1. INTRODUCAO atendimento odontoldgico, seja ele preventivo ou

terapéutico (Barasuol et al. 2016). Esse sentimento

A salde bucal é fundamental para o bem-
estar geral dos pacientes e os tratamentos
odontolégicos séo parte essencial da manutencao
dessa saude (Almajed et al. 2023). Infelizmente,
alguns desses tratamentos estdo associados a
experiéncias que geram dor e ansiedade,
principalmente em pacientes odontopediatricos
(AImajed et al. 2023). E importante abordar esses
desafios para garantir a efichcia e sucesso do
atendimento odontolégico e promover a saude
emocional e psicolégica dos pacientes (Cohen;
Blount, 2013).

A ansiedade odontolégica é uma reacao
emocional que surge antes de uma consulta,
caracterizada por sentimentos de apreensao,
nervosismo e preocupagcdo em relacdo ao

nao esta sempre ligado a um estimulo especifico,
mas é um medo antecipado da experiéncia
(Barasuol et al. 2016). Ja o medo € uma resposta a
algo concreto, como uma situacdo ou objeto, e
pode ter sido desencadeado por experiéncias
anteriores (Barasuol et al. 2016).

Altos niveis de medo e ansiedade estdo
associados a sensibilidade e reatividade a
estimulos dolorosos (Du, Q. et al., 2022). As
criangas mais ansiosas tendem a ndo comparecer
em suas consultas agendadas, resultando em
tratamentos deficientes (Liu; Zhang; Liao, 2021). A
falta de manutencdo da salde bucal e resultados
insatisfatorios, leva a ocorréncia de caries, doencas
gengivais e emergéncias odontologicas que
poderiam ser evitadas por meio de prevengao
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(Elicherla et al., 2024).

A evolugdo das técnicas de manejo na
odontopediatria é notavel, contudo, estabelecer
uma comunicacgdo eficaz é o primeiro passo para
uma interagdo efetiva com os pacientes (Du, Q.
2022). Essa comunicacao clara ajuda a minimizar a
tensdo de medo e ansiedade no consultério (Goyel
et at., 2022).

Atualmente, as criancas estdo sendo cada
vez mais inseridas no universo digital, usando
aparelhos moveis e jogos online (Poulton; McGrath,
2021). A utilizagéo de técnicas como a exibi¢cdo de
imagens positivas associadas ao cuidado
odontoldgico, realidade virtual, musica e truques de
magica, podem ajudar a aumentar a cooperacao,
promover melhorias no comportamento das
criancas e reduzir a percepcéo de dor e ansiedade
(Goettems, 2017).

Existem diversas técnicas para medir a
ansiedade odontologica. As escalas objetivas,
como a medicao de frequéncia cardiaca e presséo
arterial, combinadas com as subjetivas, podem
contribuir para um diagnéstico mais preciso
(Muinelo-Lorenzoa, 2014). A medida subjetiva
mede o estado de ansiedade, sendo essa
demonstrada quando o paciente é exposto a
alguma situacdo ou objeto especifico, sendo um
gatilho para um comeco de ansiedade. Além disso,
investigam-se a ansiedade traco, pois pode relevar
se 0 paciente € naturalmente ansioso ou nao
(Panchal et al., 2022). Assim, o odontopediatra
deve escolher a medida que mais se adequa a sua
meta, de acordo com o perfil de cada paciente
individualizado, adaptando a idade e a capacidade
cognitiva (Barasoul; Copetti et al. 2016).

Diversas intervencdes psicolégicas séo
empregadas para ajudar crian¢as a lidar com a dor
e o sofrimento, promovendo o desenvolvimento e a
aplicacdo de habilidades de enfrentamento.
RevisBes sistematicas sobre intervengfes néo
farmacolégicas em contextos como injecdes,
procedimentos médicos e atendimentos em
emergéncias evidenciam a eficacia dessas
abordagens no manejo da dor e do sofrimento em
pediatria.

Sendo os ensaios clinicos randomizados o
padrdo ouro na piramide de evidéncias, uma
revisdo sistemética recente analisou 0s ensaios
clinicos sobre o efeito de intervencdes néo
farmacolégicas no comportamento, ansiedade e
percepcdo da dor em criangcas sob tratamento
odontolégico, datado de 2017. (Goettems, 2017).
Atualizacdes sobre o tema sdo necessarias para
divulgacdo de informagbes sob o0 manejo
odontolégico infantii para odontopediatras e
dentistas que atendem criangas.

Assim, esta revisdo objetiva investigar a
eficacia das técnicas de manejo do comportamento
psicolégico na reducéo da ansiedade e do medo em
criancas de 3 a 12 anos sob atendimento
odontoldgico.

2. MATERIAIS E METODOS
2.1 Caracterizacdo do Estudo

A metodologia escolhida para a realizacdo
dessa pesquisa foi a revisdo integrativa, que busca
na literatura reunir trabalhos que tenham impacto
nas préticas diérias e condensar esses resultados.
Buscou-se realizar uma revisdo integrativa que
respondesse a seguinte pergunta de pesquisa: “as
técnicas de manejo do comportamento psicologico
séo eficazes na reducdo da ansiedade e do medo
odontolégico em criangas?”. A populagdo (P)
definida foram criangas de 3 a 12 anos; a
intervencdo (1) foram as técnicas psicoldgicas de
manejo do comportamento utilizadas no tratamento
odontolégico; a comparacdo (C) foi entre as
diferentes técnicas de manejo do comportamento
psicoldgico utilizadas, com ou sem grupo controle;
o desfecho (O) foi a reducdo do medo e da
ansiedade, medida pela diferenca no nivel de medo
e ansiedade.

2.2 Critérios de Incluséo

Estudos primarios experimentais do tipo
ensaio clinico randomizado, que avaliassem as
técnicas psicologicas de manejo do comportamento
ndo farmacoldgicas utilizados pelos dentistas na
reducdo da ansiedade e do medo odontol6gico em
criancas de 3 a 12 anos sob atendimento
odontoldgico, publicados nos ultimos 5 anos.

2.3 Critérios de exclusao

Estudos experimentais em fase de teste
piloto, dados primarios em estudos secundarios,
sejam estudos de revisdo, artigos teéricos, guias,
manuais, livros, dissertacdes ou teses. Também
seriam excluidos estudos que avaliassem criangas
com necessidades especiais, sejam alteracdes
fisicas ou cognitivas, e estudos que nao
apresentassem os desfechos de cada técnica de
manejo separados para comparacao.

2.4 Procedimentos do estudo

As bases de dados utilizadas foram PubMed,
LILACS, SciELO, e Google Scholar. A estratégia de
busca foi inicialmente desenvolvida para o Pubmed,
usando palavras-chaves e descritores do MeSH, e
depois a estratégia de busca foi adaptada para as
outras bases. As estratégias de busca completas
realizadas para cada base de dado podem ser
vistas no Apéndice I. As buscas foram realizadas
em 12 de setembro de 2024, sem restricdo de
lingua e data. Foram encontrados 1.003 artigos,
sendo 873 no PubMed, 69 no LILACS, 11 no
SciELO e 100 no Google Scholar. A etapa seguinte
da coleta foi a excluséo de duplicidade das bases,
realizada primeiro no aplicativo Endnote,
(EndNoteTMX9 Clarivate Analytics, USA) e depois
no aplicatvo online Rayyan. As duas
pesquisadoras fizeram a andlise das publica¢cbes
por leitura de titulos e resumos e foram excluidas
todas aquelas que ndo respondessem aos critérios
de inclusdo ou se enquadrassem nos critérios de



exclusdo. A terceira revisora realizou a resolugdo
de conflitos nessa fase. A etapa final contemplou a
leitura na integra dos artigos que restaram, sendo
excluidos aqueles sem acesso na integra gratuito.
O escopo final contou com 22 artigos selecionados.
A etapa de sele¢do dos artigos até o escopo final
esta representada na Figura 1.

Figura 1. Fluxograma de identificagcdo do processo
de selecdo dos estudos incluidos na revisédo
integrativa
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Fonte: elaborado pelos autores (2024).
2.5 Instrumento de coleta de dados

Apobs a leitura dos textos completos, os
seguintes dados foram extraidos em tabela Excel:
Autor; pais; ano de publicacdo, titulo, desenho do
estudo, objetivos do estudo, tamanho da amostra,
idade, sexo, tratamento(s) odontolégico(s)
realizado(s), técnicas de manejo do comportamento
utilizadas, instrumentos de avaliacdo objetivo e
subjetivo da ansiedade, instrumento de avaliagdo
do comportamento, outros pardmetros avaliados,
efichcia das técnicas, fatores associados,
conclusGes do estudo. A andlise dos dados foi
realizada de forma descritiva e inferencial, e sera
apresentada nos resultados desse trabalho.

3 RESULTADOS

3.1 Dados descritivos dos estudos:
As caracteristicas dos estudos sao

mostradas nos Apéndices Il e Ill. Dos 22 estudos
analisados, 19 artigos eram randomizados
controlados, e 3 eram randomizados sem grupo
controle. As amostras variaram de 20 a 345
participantes divididas por grupos. Os participantes
tinham uma faixa etaria de 4 a 11 anos, e a maioria
era do sexo feminino, sendo no total 600
participantes deste sexo e 566 do sexo masculino.
A pesquisa foi realizada em 6 paises diferentes: Irg,
China, Espanha, india, Arabia Saudita e Brasil.

Os tratamentos odontolégicos realizados
foram entre os ndo invasivos: Anestesia topica,
profilaxia oral e selante, terapia com flor,
tratamento preventivo e tratamento odontoldgico de
rotina. Invasivos: Anestesia infiltrativa; preparo e
restauracdo de dentes deciduos e permanentes
usando cimento de ionbémero de vidro, resina
composta ou amalgama; pulpotomia; incisdo de
abscesso e tratamento de canal; instalacdo de
coroa de ago inoxidavel, extragdo de dentes
deciduos.

As técnicas de manejo utilizadas foram as técnicas
de distracdo, como falar-mostrar-fazer, falar-
brincar-fazer, perguntar-falar-perguntar, falar-
mostrar Play-Doh, brinquedo fidget spinner,
brinquedo caleidoscoépio, livro de historias
autodesenhado, exercicio respiratério,
dramatizacdo como dentista, falar-brincar-fazer
com jogo de dentista para smartphone, batidas
monoaurais e batidas binaurais, musicas, fone de
ouvido com voz materna gravada, realidade virtual
(e suas subdivisbes imersiva, semi-imersiva e ndo
imersiva), distracdo audiovisual com éculos,
distracdo com jogos odontoldgico de celular,
ferramenta cognitiva virtual, desenhos animados,
distracdo com videogame Playstation e
modelagem com um filme de animag&o.

Para a avaliagdo objetiva da ansiedade ou
medo foram utilizadas: frequéncia cardiaca, taxa de
pulsacdo, saturacdo de oxigénio, presséo arterial,
taxa de fluxo salivar, pH salivar e nivel de cortisol
salivar. J4 para a avaliagéo subjetiva da ansiedade
ou medo, variadas escalas ou instrumentos foram
utilizados: Cronograma da Pesquisa de Medo
Infantil - Subescala Odontolégica (CFSS-DS),
Escala de Ansiedade Odontolégica de Corah
(CDAS), Escala Pictéria RMS (RMS-PS), Escala
Facial de Ansiedade (FIS), Escala de Ansiedade
Odontolégica Infantil Modificada (MCDAS), Escala
de Transtornos Relacionados & Ansiedade Infantil
(SCARED) e Escala de Venham (VPS). Para a
avaliacdo do comportamento foram utilizadas:
Escala de Avaliagdo do Comportamento de Frankl
(FBRS), Escala de avaliagdo de comportamento de
Houpt, Escala de Cooperacdo Clinica Venham
(VCCS), Escala de Imagem Facial (FIS) e
Movimentos corporais usando acelerdmetros.

3.2 Desfechos
3.2.1 Reducéo da ansiedade e medo

Diversas técnicas de manejo foram
aplicadas nos estudos, a fim de reduzir a ansiedade



e 0 medo das criangas durante os procedimentos
odontolégicos.
Entre as técnicas avaliadas, a abordagem falar-
mostrar-fazer foi utiizada em quatro estudos
(Elicherla et al.,, 2024; Lekhwani et al, 2023);
(Correu et al, 2021; Du et al.,, 2022) e em dois
Elicherla et al.,, 2024; Lekhwani et al, 2023)
mostrou-se eficaz na redugdo da ansiedade em
comparagdo com a técnica perguntar-falar-
perguntar, que ndo demonstrou resultados
significativos nesse  sentido. No entanto,
comparada com a Realidade Virtual (RV), em dois
estudos (Correu et al, 2021; Du et al., 2022) esta
Ultima se mostrou mais eficaz na reducdo da
ansiedade. O uso da tecnologia de RV também foi
mais eficaz na reducdo da sensacdo subjetiva de
dor em criangas em comparacdo ao controle -
comunicacao, falar-mostrar-fazer e refor¢o positivo
(Correu et al, 2021; Du et al., 2022). Nesses
estudos, a avaliagdo da ansiedade foi efetuada por
meio de taxa de pulsacgéo fisiologica e Cronograma
da Pesquisa de Medo Infantii Subescala
Odontolégica (CFSS-DS). Foram efetuados os
procedimentos de tratamento restaurador e
extracdo de dentes deciduos sob anestesia local.
A RV também foi comparada com outras
técnicas, uma delas foi o grupo controle no estudo
de Bahroloomi et al. (2024). Nessa comparacao a
RV demonstrou ser mais eficaz em reduzir os niveis
de dor e ansiedade, especialmente durante
procedimentos como a pulpotomia. Esses niveis
foram analisados pelos instrumentos subjetivos de
avaliacdo de dor e ansiedade, a Escala de
Ansiedade  Odontolégica Infantii  Modificada
(MCDAS) e a Escala de Dor de Faces de Wong-
Baker (WBFP).

Entre as abordagens da RV, o uso de fones
de ouvido em conjunto com a tecnologia foi eficaz
na reducdo da ansiedade e na melhoria do
comportamento no tratamento  odontoldgico
restaurador ao longo de trés ou mais consultas.
Além disso, a RV mostrou-se superior aos métodos
tradicionais, com melhor desempenho no controle
do comportamento e na reducdo da ansiedade
(Gomez-Polo et al., 2021) que foram medidos pela
Escala de Ansiedade Odontolégica de Corah
(CDAS) e Escala de Imagem Facial (FIS)Da mesma
forma, técnicas de distracdo e modelagem como
falar-mostrar-brincar com Play-Doh, brincar com
playmobil de dentista, jogos de dentista no celular e
dramatizagdo como dentista, mostraram-se
eficazes em reduzir a ansiedade das criangas
fisioldgica e subjetiva medida pela Escala Facial
(FIS) quando comparadas ao grupo controle (Goyel
et al., 2022).

Outra técnica de distracdo utilizada para
reducdo de medo e ansiedade foi a técnica auditiva
no estudo de Bhusari et al. (2023). Ele utilizou a
batida auditiva binaural, que foi considerada mais
eficaz do que a batida monoaural, e ambas
superaram o grupo controle em termos de redugao
da ansiedade. Os resultados da pesquisa

informaram que as batidas auditivas binaurais e as
batidas monoaurais mostraram uma melhor
reducdo nos niveis de ansiedade de acordo com as
pontuacbes da escala de Venham. Da mesma
forma, audicdo de batida binaural mostrou melhor
reducao nos niveis de ansiedade pela pontuagéo
de frequéncia de pulso estatisticamente
significativo em comparagdo com a técnica de
tratamento convencional.

O estudo de Panchal et al. (2022) realizou
uma avaliacdo comparativa da eficacia de dois
métodos inovadores no manejo da ansiedade de
pacientes odontolégicos pediatricos: a voz materna
gravada e uma ferramenta cognitiva virtual
(aplicativo Roogies). Os procedimentos realizados
nos pacientes incluiram profilaxia oral e varias
restauragfes. A pesquisa mostrou que a voz
materna gravada foi mais eficaz na redugdo da
ansiedade odontolégica quando comparada a
ferramenta cognitiva virtual. As comparacfes
dentro do grupo da voz materna revelaram uma
diferenga significativa na reducdo da ansiedade,
nas medicdes pelo Teste de Imagem de Venham e
frequéncia cardiaca. A ferramenta cognitiva virtual
(Roogies APP) também demonstrou ser uma
técnica valida de manejo de ansiedade, mas com
menor eficacia em comparacdo a voz materna
gravada.

J& no estudo de Sadeghi et al. (2022), os
resultados ndo mostraram diferencas significativas
entre as técnicas de distracao, musica e histéria em
audio, no quesito reducdo da ansiedade. Porém
ambas as técnicas de distracdo diminuiram
igualmente o nivel de dor e ansiedade das criancas,
medidos pela Escala de Glasgow (dor e
desconforto) e pela Escala de dor facial de Wong
Baker (WBFS). Nesse estudo foram efetuados os
tratamentos de anestesia topica, anestesia
infiltrativa, pulpotomia e aplicacdo de coroa de ago
inoxidavel. No que diz respeito as técnicas de
modelagem, no estudo de Alsaadoon et al. (2022),
a utilizacdo da técnica de modelagem com filmes de
animacao foi eficaz em reduzir a ansiedade e
melhorar a cooperac@o das crian¢as durante os
tratamentos. Da mesma forma, o uso de livros de
historias também se mostrou eficaz em reduzir a
ansiedade, contribuindo para um comportamento
mais cooperativo. Nesse estudo a avaliagdo do
medo foi medida pela Escala de Ansiedade Clinica
Venham (VCAS).

Dos 22 estudos analisados, em apenas um
ndo houve diferenca significativa do uso das
técnicas de distracdo para reducdo da ansiedade e
do medo. O estudo que nao apresentou diferenca
significativa, comparou o uso dos Oculos de
realidade virtual na reducao da ansiedade com um
grupo controle (Almajed et al., 2023). Nesse estudo
foi utilizado como parametros saturacdo de
oxigénio, frequéncia cardiaca, Escala de Venham
(VPS), Escala de Avaliagdo do Comportamento de
Frankl e Escala de Glasgow (dor e desconforto). Os



tratamentos odontologicos realizados foram
primeira consulta com profilaxia e segunda consulta
com tratamento restaurador.

3.2.2 Controle do comportamento

Os resultados desta pesquisa evidenciaram
a eficacia de diversas estratégias de orientagao
comportamental no controle da ansiedade e na
alteracéo do comportamento durante
procedimentos odontolégicos em criangas.

Em relagdo as técnicas para controle de
comportamento, foi efetuado um estudo utilizando
as técnicas de modelagem (Sahebalam;
Rafieinezhad; Boskabady,2020). Nesse estudo, a
técnica de modelagem com o uso de filmes de
animacdo foi eficaz em reduzir a ansiedade
comparado ao grupo controle falar-mostrar-fazer, o
que acarretou melhora do comportamento das
criancas durante os tratamentos de primeira
consulta com profilaxia, terapia com fluor; e
restauracdo dentaria com anestesia do bloqueio do
nervo mandibular, na segunda consulta.

De maneira semelhante, o uso de livros de
histérias odontologico também se mostrou eficaz
em reduzir a ansiedade, contribuindo para um
comportamento mais cooperativo dos pacientes
odontopediétricos. (Alsaadoon et al., 2022). Nesse
estudo, os profissionais prepararam as criancas
com livros de histérias odontolégico antes das
consultas, o que também foi eficaz para diminuir a
ansiedade e melhorar o comportamento durante os
tratamentos odontoldgicos, triagem, exame e
limpeza. Para avaliacdo do comportamento, foi
utilizado Escala de Avaliagdo do Comportamento
de Frankl. Outra técnica utilizada nos estudos foi a
utilizacéo de livro de histérias autodesenhado que
demonstrou ser eficaz na modificagcdo do
comportamento das criancas (Deshpande et
al.,2022). Houve uma diferenca significativa
observada no grupo de interven¢éo, que utilizou o
livro em comparacdo ao grupo controle para
frequéncia cardiaca, Escala de Imagem Facial (FIS)
e Escala Venham (VS). A pesquisa de Aminabadi
et al. (2021) demonstrou que a RV imersiva foi mais
eficaz no comportamento e menor ansiedade do
gue os outros tipos de RV utilizadas no estudo. Para
avaliar o comportamento das criancas, o0 autor
utilizou a escala de avaliagdo do comportamento de
Frankl (FBRS) durante a intervencdo. Esse estudo
confirmou que diferentes niveis de RV podem ser
usados efetivamente para reduzir a ansiedade e
promover comportamento  positivo  durante
procedimentos odontoldgicos de rotina. Ademais, a
utilizacdo dos métodos convencionais de ensino
também levaria a uma melhoria na condi¢édo de
saude e higienizac&o bucal.

3.2.3 Controle da dor

Um achado relevante foi que os pacientes
gue receberam tratamento utilizando o video game
PlayStation apresentaram menores indices nas
escalas de dor e ansiedade, o que reforca a eficacia

das tecnologias digitais no contexto odontoldgico
pediatrico (Mahajan et al, 2020). Essa escala de dor
foi medida pela Escala de Dor Facial de Wong
Baker e foi comparada aos grupos em termos dos
escores de dor e ansiedade obtidos de acordo com
as falas da crianca e dos pais. Nesse sentido os
escores de dor e ansiedade do grupo com video
game PlayStation foram inferiores aos do grupo de
quadrinhos e grupo controle.

A técnica de exercicio respiratério também
se destacou por sua eficacia superior ao grupo
controle na reducao da dor, sugerindo que métodos
simples de autorregulagdo podem ser poderosos
aliados no manejo da dor infantil (Bahrololoomi et
al, 2021). Nessa técnica, foi encontrado que aplicar
exercicios de respiracdo profunda com um
soprador de bolhas pode ser uma estratégia eficaz
para distrair criancas de 7 a 10 anos com
ansiedade moderada a grave durante o bloqueio do
nervo alveolar inferior.

Entre as técnicas de distracao digital, tanto
desenho animado quanto videogame também se
mostraram eficazes na reducéo da dor. No entanto
o videogame (Playstation) mostrou maior eficacia
em comparacdo ao desenho animado (Guinot et al.,
2021). Para esse estudo, o tratamento era
restauracdo composta ou pulpotomia em quadrante
mandibular com bloqueio do nervo alveolar inferior.
Para avaliacao da dor foi utilizado a Escala de Dor
Facial de Wong Baker. Com isso, foram verificadas
diferencas significativas na dor autorreferida entre
as visitas controle e experimental em ambos o0s
grupos, com valores mais baixos no grupo de
videogame Playstation.

Apenas em um dos estudos analisados
(Custddio et al., 2020) ndo houve diferenca entre
distracdo audiovisual com Oculos e técnicas
convencionais de manejo do comportamento em
termos de dor e escores de dor autorrelatados.
Obteve-se como resultado que 6culos sdo métodos
divertidos de distracdo, no entanto ndo causam
efeitos no quesito dor dos pacientes
odontopediatricos.

3.2.4 Achados secundarios

Dos estudos analisados, a maioria nao
encontrou alguma relagdo entre os fatores
individuais e o desfecho (fatores socioeconémicos
em relacdo a melhor ou pior controle do
comportamento/ansiedade com o uso das técnicas
de manejo).

No estudo de Alsaadoon et al. (2022) foi
verificado que as visitas odontoldgicas anteriores e
uma menor educacdo materna  foram
significativamente  associadas & ansiedade
odontolégica. Outro estudo (Bahrololoomi, 2021)
confirmou que meninas e criangas sem experiéncia
odontolégica prévia ao tratamento apresentaram
diferencgas significativas na reducao de dor medidos
pela Escala de Dor Facial de Wong Baker (WBFPS)
e Escala FLACC (Face, Legs, Activity, Cry,



Consolability) em comparag&o aos grupos opostos.

4. DISCUSSAO

Essa revisdo revelou que existem diversas
técnicas de manejo comportamental aplicadas na
odontopediatria atualmente. Os resultados dessa
pesquisa sdo bem variados, no entanto, a maior
parte desses resultados mostram técnicas de
manejo capazes de reduzir o medo, a ansiedade,
dor e melhorar o comportamento dos pacientes
odontopediatricos. Entre essas técnicas, um dos
maiores destaques foi o uso da realidade virtual
(RV) em suas diversas modalidades, capaz de
reduzir niveis de ansiedade, dor e melhora do
comportamento medida por pardmetros objetivos e
subjetivos.

De acordo com a American Academy of
Pediatric Dentistry - AAPD (Towsend, Wells et al.,
2019) como as criangas apresentam variacdes no
desenvolvimento fisico, intelectual, emocional e
social, além de uma diversidade de atitudes e
temperamentos, € importante que o0s dentistas
tenham uma ampla gama de técnicas de orientacao
comportamental para atender as necessidades de
cada crianca. A AAPD (Towsend, Wells et al., 2019)
infforma que as técnicas especificas de imagens
pré-visita, observacdo direta, dizer-mostrar-fazer,
controle de voz, comunica¢do ndo verbal e vérias
técnicas de distracdo como por exemplo, audio,
visual, e imaginacdo sdo eficazes em reduzir a
ansiedade, pois permitem que o0 paciente
odontopediatrico, compreenda o que acontecera e
se sinta mais preparado. Dentre as técnicas de
manejo mais citadas com efeitos positivos no
presente estudo estdo as técnicas de distragdo.
Entre elas estdo o uso da RV, musicas e audios,
livros, filmes e desenhos e falar-mostrar- brincar.
As técnicas tradicionais de manejo, entretanto,
principalmente quando comparadas a essas outras
técnicas, se mostraram menos eficazes em reduzir
os parametros estudados, com destaque negativo
para a técnica falar-mostrar-fazer.

A distracdo, de acordo com AAPD (Towsend, Wells
et al.,, 2019) é a técnica de desviar a atencdo do
paciente do que pode ser percebido como um
procedimento desagradavel. A distracdo pode ser
alcancada pela imaginacdo (por exemplo,
historias), design da clinica e efeitos de &udio (por
exemplo, musica) e/ou visuais (por exemplo,
televisdo, Oculos de realidade virtual). Alguns
estudos indicaram que técnicas de distracdo com
brinquedos, como o Play-Doh, e jogos virtuais de
aplicativos odontoldgicos, séo eficazes na reducéo
do medo odontolégico em criancas, além de
promoverem uma sensac¢do de controle (Goyel et
al. 2022), pois permite que a crian¢a se distraia com
massinha, jogos, ajuda a manter as maos
ocupadas, proporcionando uma distragcdo tatil,
desviando sua atencdo do ambiente clinico e do
procedimento odontoldgico. O uso de RV também

pode envolver aimerséo do paciente em ambientes
virtuais que distraem e relaxam. Dependendo do
tipo de RV, o grau de envolvimento e distracdo
varia. Um estudo anterior sobre o uso de RV
indicaram que ela é altamente eficaz na redugéo da
ansiedade e no controle da dor durante tratamentos
odontolégicos, como verificamos na andlise dessa
pesquisa (Du, Q. et al., 2022). Outro estudo, apesar
de também apresentar resultados positivos da RV
na reducdo de dor e ansiedade, demonstrou
dificuldade dos clinicos em operar com o0s
pacientes usando os 6culos de RV, o que pode ser
um fator limitante ao dentista (Kohli et al.,2022).
Entretanto, essa técnica pode ajudar a desviar a
atencao do paciente do procedimento odontolégico.
Estudos confirmam que a distracdo audiovisual é
uma das formas mais eficazes de reduzir a
percepcao de dor e ansiedade. A musica,
especialmente, tem sido amplamente
recomendada para pacientes odontologicos
(Sadeghi et al. 2022).

Embora a maioria dos estudos tenham sido
bem-sucedidos com o uso da RV, vale ressaltar que
em um estudo (Almajed et al, 2023) os parametros
vitais permaneceram quase semelhantes quando
registrados antes e depois das intervencdes
odontolégicas, independente dos dispositivos de
RV terem sido empregados ou ndo. Uma suposicao
para esses achados pode ter sido devido ao fato de
0s procedimentos realizados nas consultas do
estudo serem procedimentos ndo-invasivos, 0 que
talvez ja ndo alteraria tanto os niveis tanto de
ansiedade quanto dor. Porém, para maior certeza
dos resultados, novos estudos semelhantes a este
realizado poderiam ser propostos a fim de confirmar
ou refutar essa tendéncia. As limitacdes deste
estudo referem-se a limitacdes dos estudos
primarios, no que se refere a heterogeneidade de
técnicas de manejo comparadas, dos tipos de
procedimentos odontolégicos realizados e dos
parametros utilizados para comparar os niveis de
ansiedade, medo, dor e comportamento.

Esta revis@o enfatiza a relevancia do uso de
técnicas de manejo infantil baseadas em ensaios
clinicos randomizados, que, quando
adequadamente projetados, oferecem um bom
nivel de eficiéncia. Além disso, a reviséo apresenta
ao profissional diversas abordagens que podem ser
aplicadas em criang¢as no consultério odontoldgico.

Esses estudos corroboram a ideia de que, o
dominio das técnicas comportamentais infantis e a
utilizacao das técnicas de distragdo, modelagem ou
as demais técnicas avaliadas, favorecem uma
relacdo mais estreita entre o cirurgido-dentista e
seu paciente, contribuindo para uma reducédo do
medo e da ansiedade, um bom comportamento e
consequentemente o sucesso do tratamento
odontolégico em criangas, que podem ser usados
tanto por odontopediatras quanto por dentistas
clinicos gerais. Os profissionais devem considerar
lancar de m&o de sempre que possivel utilizar



alguma técnica de manejo em detrimento de nao misericOrdia e graca, que nos trouxe até aqui e nos
utilizar nenhuma técnica. permitiu realizar este sonho.
Aos nossos familiares, pelo apoio
incondicional, pelas oragdes e por nos incentivarem
5. CONCLUSAO até o fim. A nossa orientadora, Professora Me.
Regina Cardoso de Moura por toda ajuda, pelo
conhecimento compartihado e pelo tempo
dedicado.

Por fim, ndo posso deixar de mencionar a
minha dupla que compartilhou comigo a jornada
académica e que ajudou a enriqguecer meu
conhecimento com suas contribuicbes, a sua
presenca em minha vida teve um grande impacto
significativo na execucdo deste Trabalho de
Concluséo de Curso.

Esse estudo conclui que a aplicacdo
adequada das técnicas de manejo do
comportamento infantil tem impacto significativo na
reducdo do medo, da ansiedade, dor e na melhora
do comportamento relacionados ao tratamento
odontolégico. Elas proporcionam um atendimento
mais seguro, e podem ser utilizados por dentistas
especialistas ou nao.
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