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Resumo: O artigo investigou a satisfacdo dos membros do Grupo de Estudos e Pesquisas em
Politicas Publicas e Formacdo de Profissionais da Educacdo (GEPPFOR) da Universidade
Federal de Vicosa (UFV) em 2024, usando uma abordagem mista para analisar aspectos
organizacionais que influenciam a percepcdo e engajamento dos participantes. Com
questionarios via Google Forms e 43 respostas (89% dos membros), os resultados mostraram
uma satisfacdo geral, destacando o suporte dos lideres, a relevancia e a organizacdo das
atividades. Identificaram-se areas para melhorias, como a comunicacao interna e a integracao
entre linhas de pesquisa e diretorias. A avaliagdo continua e abertura a sugestdes dos membros
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sdo vistas como essenciais para o desenvolvimento sustentdvel do GEPPFOR, garantindo um
ambiente de valorizagdo e motivacdo para o crescimento coletivo.

Palavras-chave: Satisfacdo dos membros. Formacdo continua. Integracdo. Dindmica
organizacional.

Abstract: The article investigated the satisfaction of the members of the Group for Studies and
Research in Public Policies and Education Professional Training (GEPPFOR) at the Federal
University of Vicosa (UFV) in 2024, using a mixed approach to analyze organizational aspects
that influence participants' perception and engagement. Through surveys via Google Forms and
43 responses (89% of members), the results showed overall positive satisfaction, highlighting
the support from leaders, the relevance, and the organization of activities. Areas for
improvement were identified, such as internal communication and the integration between
research lines and directorates. Continuous evaluation and openness to members' suggestions
are seen as essential for the sustainable development of GEPPFOR, ensuring an environment
of appreciation and motivation for collective growth

Keywords: Member satisfaction. Continuous training. Integration. Organizational dynamics.

1 Introdugéo

A criacdo do Grupo de Estudos e Pesquisas em Politicas Publicas e Formacédo de
Profissionais da Educacdo (GEPPFOR)’ justifica-se pela necessidade de integrar os
conhecimentos produzidos pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES) a préatica de diversos
profissionais da educagcdo. Composto por estudantes de graduacdo e pos-graduacdo,
professores, coordenadores, diretores e outros profissionais da educagdo de diferentes regides
do Brasil, o0 GEPPFOR promove a troca de saberes e a articulacdo entre a universidade e a
sociedade, fomentando um dialogo reflexivo e critico sobre politicas publicas e formacéo
docente e estabelecendo didlogos extensionistas que auxiliam no estreitamento entre o que se
produz na universidade e 0 que se pratica na sociedade.

Certificado no Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPQ)® e vinculado institucionalmente pela Universidade Federal de Vigosa (UFV), 0 grupo
desenvolve uma série de agdes voltadas a qualificagcdo continuada de professores(as). Essas

acoes incluem cursos, oficinas, palestras e eventos tematicos, alinhados com as linhas de

7 Para mais informacdes sobre o Grupo de Estudos e Pesquisas em Politicas Plblicas e Formagao de Profissionais
da Educacdo (GEPPFOR) da Universidade Federal de Vicosa (UFV), acesse o site oficial do grupo. Disponivel
em: www.geppfor.ufv.br. Acesso em: 18 nov. 2024.

8 Para consultar a péagina de certificacdo do GEPPFOR no CNPq, acesse o site oficial. Disponivel em:
https://www.cnpg.br/web/guest/grupos-de-pesquisa/-/grupo/6053033217587238. Acesso em: 18 nov. 2024.
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pesquisa do GEPPFOR: Linha de Pesquisa 1 — Educacdo Cientifica Critica; Linha de Pesquisa

2 — Metodologias Ativas e Alfabetizacdo Tecnoldgica; Linha de Pesquisa 3 — Neurociéncia
Aplicada a Educacdo Regular e Inclusiva; e a Universidade das Criancas (UC). Além disso, o
grupo conta com trés diretorias principais que orientam suas atividades: Diretoria de Pessoas,
Diretoria de Extensao e Diretoria de Divulgacdo e Tecnologia.

Desde sua fundagdo, mais de 50 (cinquenta) eventos foram realizados em formatos
presenciais e online, além de diversas publicacfes académicas. O grupo GEPPFOR foi criado
por iniciativa da coordenadora Prof?. Dr? Rita Marcia Andrade Vaz de Mello, cujo trabalho
tem impulsionado a producdo cientifica e a disseminagdo do conhecimento por meio da
publicacdo de livros, capitulos e artigos em revistas especializadas.

Nesse contexto, e em continuidade ao compromisso com a formacdo continua e o
fortalecimento das praticas colaborativas, o grupo de estudos reconhece que a satisfacdo dos
membros é fundamental para o sucesso de suas atividades. A pesquisa de satisfacdo realizada
visa identificar o nivel de contentamento dos integrantes, compreendendo suas expectativas e
necessidades, o que é essencial para uma gestdo eficaz do ambiente académico. Segundo
autores que discutem a sociologia profissional na formacdo docente, a interacdo e o
pertencimento sdo aspectos decisivos na construcdo de uma identidade profissional sélida, o
que, por sua vez, contribui para uma comunicacao mais eficaz e para a criagdo de um ambiente
de trabalho colaborativo e motivador (Ludck, 1996). Avaliar essas dimens@es é, portanto, um
passo essencial para promover a participacdo ativa dos membros e oferecer o suporte
necessario, prevenindo a perda de integrantes e fortalecendo a coesdo e a motivacgédo dentro do
grupo.

Assim, é essencial que os membros sejam percebidos como partes interessadas que
demandam um ambiente produtivo e harmonioso. Também, a manutencdo de um ambiente no
qgual todos se sintam motivados e apoiados facilita a troca de conhecimentos e o
desenvolvimento de novos saberes. Nesse contexto, é importante reconhecer que, de acordo
com Freitas (2018) a educacgédo vem sendo reorganizada sob uma logica mercantil em que pais
e estudantes sdo tratados como “clientes”, um grupo de pesquisa deve evitar reproduzir uma
dindmica estritamente instrumental, mercadoldgica e positivista. Em vez de tratar seus
integrantes como meros consumidores de formacdo ou conhecimento, deve-se priorizar um
espaco colaborativo que valorize a participacdo ativa e as necessidades formativas dos

membros, promovendo um ambiente educacional mais humano e coletivo (Freitas, 2018, p. 65).
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Por meio do questionario online de satisfacdo, a Diretoria de Pessoas buscou identificar

areas que necessitam de melhorias, como processos internos, linhas de pesquisa e atividades
formativas. Além disso, a pesquisa proporciona feedbacks imprescindiveis que podem orientar
novas direcdes e inovacdes dentro do grupo, contribuindo para o fortalecimento do seu papel
como um espaco de desenvolvimento académico e profissional.

Portanto, o objetivo desta pesquisa é analisar o nivel de satisfacdo dos membros do
GEPPFOR, considerando diferentes areas do grupo, o tempo de participacdo dos membros, e
suas sugestdes para melhorias, dindmicas e treinamentos. A partir dos resultados, busca-se
aprimorar a experiéncia dos membros, garantindo um ambiente de aprendizado enriquecedor e

colaborativo.

2 Revisao de Literatura

A satisfacdo de individuos inseridos em grupos de pesquisa, ensino e extensao, assim
como a dindmica organizacional que permeia essas estruturas, sdo temas fundamentais para
compreender 0 sucesso e a eficiéncia no ambiente académico. Estudos sugerem que aspectos
subjetivos, como o senso de pertencimento, a motivacao e a cooperagdo, possuem implicacdes
significativas no desempenho individual e coletivo. Conforme Santos et al. (2013), a integracédo
no ambiente académico, que envolve tanto a adaptacdo aos aspectos institucionais quanto as
relacOes interpessoais, desempenha um papel central na satisfacao dos individuos, contribuindo
para uma maior identificacdo grupal e um engajamento mais consistente nas atividades
propostas.

De maneira semelhante, Osti et al. (2020) ressaltam que a satisfacdo académica esta
fortemente relacionada ao ambiente organizacional, no qual a qualidade das interacoes
interpessoais e 0 suporte institucional sdo fatores cruciais para o engajamento e a motivacéo
dos estudantes. Essas condicGes favorecem um ambiente mais colaborativo e inovador,
essencial para o desenvolvimento académico.

Nesse sentido, 0 GEPPFOR se destaca como um exemplo de grupo de pesquisa que
oferece um campo feértil para investigar essas intera¢oes. A lideranca, a cultura organizacional
e a comunicacdo desempenham papéis cruciais na satisfagdo dos membros, mas como,
exatamente, esses fatores exercem essa influéncia? E de que maneira essas dinamicas afetam a
producdo cientifica? A exploracdo dessas questdes revela aspectos muitas vezes silenciados,
mas essenciais, da gestdo de grupos de pesquisa, iluminando os fatores que realmente fazem a

diferenca no cotidiano desses profissionais.
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Portanto, a satisfacdo de membros de grupos de pesquisa é um tema de grande

importancia na literatura brasileira, estando diretamente relacionada a dindmica organizacional
que se desenvolve nessas estruturas. Diversos fatores tém sido identificados como
determinantes do nivel de satisfacdo, como a qualidade da lideranca, as oportunidades de
desenvolvimento e o nivel de cooperagdo entre os integrantes, sendo que estudos apontam a
relevancia desses aspectos na construcdo de um ambiente de trabalho engajado e produtivo
(LIMA; VERNICK CARISSIMI; TEIXEIRA, 2023).

Dessa forma, Vasconcelos (2004) salienta que a relacéo intrinseca entre satisfacdo e
desempenho em equipes profissionais, evidencia que fatores como lideranga, cultura
organizacional e comunicacdo tém um impacto direto sobre a satisfacdo dos membros,
influenciando de maneira decisiva a produtividade das equipes de pesquisa. Assim,
compreender essas dinamicas revela aspectos fundamentais da gestdo organizacional,
essenciais para otimizar o desempenho dos grupos e melhorar o ambiente de trabalho
académico.

Além dos supracitados, Marqueze e Moren (2005), que abordam a importancia da
satisfacdo no trabalho e seus impactos sobre o desempenho, apontam que a percepc¢do de
autonomia e a participacao ativa nas decis@es sao elementos essenciais para elevar os niveis de
satisfacdo em grupos de pesquisa. A liberdade para desenvolver projetos individuais dentro de
um ambiente colaborativo € identificada como um motivador crucial. Contudo, essa autonomia
deve ser complementada por um suporte institucional robusto, incluindo infraestrutura
adequada e recursos financeiros, para garantir que 0os membros sintam que seu trabalho é
valorizado e que contribui significativamente para o progresso coletivo do grupo em que se
insere.

No que tange a dindmica organizacional, segundo Santos (2002), a estrutura de lideranca
em grupos de pesquisa é um dos principais determinantes do clima organizacional. A adocéao
de uma lideranca transformacional, que fomenta a integragcéo e o didlogo continuo entre os
membros, é fundamental para o desenvolvimento de um ambiente colaborativo e inovador.
Além disso, como salientado por Gomes Neto et al. (2021), o clima organizacional e suas
aplicacdes, a eficacia na comunicacdo interna e o compartilhamento de informacdes séo
elementos fundamentais para garantir a coesao organizacional. Esses aspectos sdo essenciais
para alinhar os objetivos individuais com as metas coletivas, promovendo assim uma melhoria

substancial no desempenho do grupo. A adequada gestdo desses fatores pode, portanto,
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desempenhar um papel decisivo na otimizacgdo da performance e na coesdo entre 0s membros

da equipe.

Também, Souza, Campos Junior e Magalhdes (2015) abordam que a eficacia na
comunicacdo interna e o compartilhamento de informag6es séo fatores essenciais para manter
a coesdo organizacional. Essas praticas garantem o alinhamento entre 0s objetivos individuais
e as metas coletivas, o que contribui de maneira significativa para a melhoria do desempenho
do grupo. A adequada gestdo da comunicacdo e da troca de informacoes €, portanto, crucial
para otimizar a performance e a integracao dos membros da equipe.

Logo, a partir desta revisdo da literatura, pode-se concluir que a satisfacdo dos membros
em grupos, como o GEPPFOR, estd intimamente vinculada a dinamica organizacional.
Elementos como lideranca eficaz, comunicacdo clara, uma cultura organizacional positiva e
suporte institucional desempenham papéis cruciais na promoc¢do de um ambiente colaborativo
e produtivo. Esses fatores ndo apenas influenciam diretamente a satisfagdo individual dos
integrantes, mas também exercem um impacto significativo no sucesso coletivo das atividades
de pesquisa, ensino e extensao desenvolvidas pelo grupo.

Além disso, a socializacdo profissional emerge como um aspecto central na formacéo
dos membros do GEPPFOR. Esse processo, que envolve a integracdo dos individuos as préticas,
valores e objetivos compartilhados pelo grupo, contribui para o desenvolvimento de
competéncias profissionais e a ampliacdo das redes de colaboracdo. A socializacdo adequada
fortalece o senso de pertencimento e facilita a construcéo de identidades académicas, elementos
fundamentais para o engajamento e a motivacdo dos integrantes.

Por fim, destaca-se a importancia de fomentar momentos e estratégias que promovam a
socializagdo dentro do grupo. Atividades como dinamicas de grupo, discussoes
interdisciplinares e reunides periodicas desempenham um papel essencial na consolidacdo de
lacos entre os membros e na criagdo de um ambiente acolhedor. Essas préaticas ndo apenas
favorecem a integracdo dos novos participantes, mas também fortalecem a coeséo e a sinergia

necessarias para o alcance dos objetivos institucionais.

3 Metodologia

Este estudo adotou uma abordagem quali-quantitativa para entender o indice de
satisfacdo dos membros do GEPPFOR. Segundo Johnson e Onwuegbuzie (2004), a pesquisa de
métodos mistos € uma abordagem que combina os métodos qualitativos e quantitativos para

criar um estudo mais completo e robusto. A ideia central dessa metodologia é aproveitar as
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forcas de ambos os tipos de dados: enquanto a pesquisa qualitativa proporciona uma

compreensdo profunda dos contextos e significados, a pesquisa quantitativa permite a anélise
de relacdes e a generalizacdo dos resultados. A combinacao desses métodos oferece uma visdo
mais abrangente dos fendmenos investigados, superando as limitacdes de cada abordagem
isoladamente.

Dessa forma, essa metodologia apresenta uma abordagem que integra tanto aspectos
quantitativos quanto qualitativos na coleta e analise de dados, permitindo uma compreensao
mais ampla e detalhada do fenbmeno estudado. Essa abordagem permite a triangulacdo de
dados, o que melhora a validade e a profundidade dos resultados, minimizando as limitacdes
individuais de cada método (Oliveira; Santos, 2021).

Para a analise dos dados foi utilizado o método estatistico descritivo para quantificar as
categorias emergentes. Assim, esse metodo desempenha um papel relevante na pesquisa
qualitativa ao organizar e resumir dados, como frequéncias e percentuais, facilitando a
interpretacdo inicial e oferecendo uma visdo panordmica para analises mais aprofundadas
(Feijoo, 2010). A aplicacdo desse método em pesquisas qualitativas assume papel valioso para
sintetizar e organizar dados, especialmente ao combinar informacdes qualitativas e
quantitativas. Embora pesquisas qualitativas priorizem interpretacdes aprofundadas de
fendmenos sociais, a estatistica descritiva é Util para apresentar frequéncias, distribuicGes ou
padrdes em respostas abertas e dados categoricos.

Diante desse cenario, a coleta de dados foi realizada por meio de questionarios aplicados
por meio da plataforma Google, uma ferramenta valiosa tanto para atividades académicas
quanto pedagdgicas, que auxilia os professores a tornarem suas aulas mais dinamicas e
interativas. Conforme argumenta Mota (2019), o Google Forms oferece caracteristicas como
acessibilidade a qualquer hora e lugar, agilidade na coleta e analise de dados com respostas que
aparecem instantaneamente, além da facilidade de uso, entre outros beneficios. Uma das
principais vantagens de sua utilizacao ¢ a praticidade na coleta de informacdes, permitindo que
0 pesquisador distribua o formulario por e-mail ou por um link, possibilitando que os
participantes respondam de qualquer lugar.

A pesquisa contabilizou 43 (quarenta e trés) respostas, correspondendo a 89% dos
membros do grupo. Os participantes apresentam niveis variados de envolvimento: 24 (vinte e
quatro) estdo ha menos de seis meses, 2 (dois) entre seis meses e um ano, 11 (onze) de um a
dois anos, e 6 (seis) ha mais de dois anos. Os membros estdo distribuidos em diferentes linhas

de pesquisa e diretorias, como Divulgacao e Tecnologia, Extensdo e Universidade das Criangas
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(UC). Para garantir a ética e privacidade dos participantes, a pesquisa foi conduzida em total

anonimato. Nenhuma informacéo pessoal, como idade ou identidade, foi vinculada diretamente
as respostas, assegurando que os dados coletados fossem tratados de forma confidencial. Esse
procedimento garante o respeito aos direitos dos entrevistados e aumenta a confianga na

pesquisa, promovendo maior liberdade nas respostas dos participantes.

4 Resultados e Discussao

De modo a aprofundar a compreensdo sobre a dinamica organizacional e os fatores que
afetam a satisfacdo dos membros do GEPPFOR, torna-se essencial examinar as diferencas e
percepgdes subjetivas que surgem a partir das experiéncias individuais. Nesse contexto, o relato
dos préprios integrantes representa mais do que numeros, ele oferece uma visao das relacdes e
expectativas que representam a experiéncia de cada um dos integrantes do grupo. Com o intuito
de enriquecer a analise dos dados coletados, algumas das respostas foram ilustradas em formato
de Figuras e Tabela. Os graficos, além de quantificar as respostas, oferecem uma representacao
visual do grau de contentamento ou insatisfacdo dos membros, podendo oportunizar uma
compreensdo mais ampla da dindmica interna e dos aspectos que contribuem para a avaliacao
positiva ou negativa do grupo.

A pesquisa realizada apresenta-se com 43 (quarenta e trés) respostas de um total de 48
(quarenta e oito) membros, o que corresponde a mais de 89% de participacdo. Dentre 0s
membros que responderam a pesquisa de satisfacdo, 6 (seis) fazem parte do grupo ha mais de
dois anos, 11 (onze) estdo no grupo ha um periodo de um a dois anos, 2 (dois) estdo entre seis
meses a um ano e, por fim, 24 (vinte e quatro) estdo ha menos de seis meses. Além disso, 10
(dez) desses membros fazem parte da Linha de Pesquisa 1, 8 (oito) sdo da Linha de Pesquisa 2,
10 (dez) da Linha de Pesquisa 3, 2 (dois) da Diretoria de Divulgacdo e Tecnologia, 5 (cinco) da
Diretoria de Extensdo, 6 (seis) sdo da linha de pesquisa 4, denominada Universidade das
Criancas, e, por fim, 2 (dois) da Diretoria de Pessoas.

Por se tratar de periodos variados de permanéncia, € possivel haver diferentes
percepcOes sobre 0 GEPPFOR, devido as diferentes experiéncias de cada membro. Ainda
assim, algumas respostas serdo apresentadas e discutidas com o intuito de identificar o nivel de
contentamento daqueles que responderam a pesquisa.

Dessa forma, a seguir encontram-se dados das respostas que abordaram as percepgoes
dos participantes quanto ao grupo, revelando, de maneira detalhada, a opinido coletiva sobre a

experiéncia vivenciada no GEPPFOR. A partir da analise grafica apresentada, é possivel
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visualizar, em nimeros absolutos, a quantidade de pessoas que participaram da pesquisa e,

consequentemente, o nivel de satisfacdo geral demonstrado em relacdo as atividades, ao
ambiente e a organizacdo do grupo. Portanto, a resposta a seguir trata-se da opinido dos
participantes em relacdo ao grupo, no qual a Figura 1 evidencia, em numeros, a quantidade de

pessoas e o nivel de satisfagdo geral com 0 GEPPFOR.

Figura 1: Gréfico representando o nivel geral de satisfacdo dos membros com o GEPPFOR

2
—_ 9

Muito satisfeito Satisfeito Neutro Insatisfeito muito
insatisfeito

Fonte: Os autores (2024).

A Figura 1 apresenta que, apesar da variacdo do tempo de permanéncia dos membros
no grupo, nao houve nenhuma resposta de membros insatisfeitos e/ou muito insatisfeitos.
Portanto, 41 (quarenta e um) membros declararam-se satisfeitos e/ou muito satisfeitos,
evidenciando um alto grau de contentamento com as atividades e 0 ambiente do GEPPFOR.
Apenas 2 (dois) integrantes apresentaram uma resposta neutra em relacdo a pergunta, o que
pode refletir uma experiéncia de adaptacdo ou uma percepcao ainda em desenvolvimento sobre
as dindmicas do grupo.

Nesse cenario, visando expandir a compreensao dos fatores que influenciam a satisfacéo
dos membros, também foram investigadas as percepgdes quanto as diretorias e linhas de
pesquisa de cada membro do GEPPFOR. Dessa forma, sera identificado o contentamento dos
integrantes em relacdo a sua linha de pesquisa ou diretoria, podendo ser elas: Linhas de Pesquisa
1, 2, 3 e 4, sendo a 4 (denominada Universidade das Criancas - UC); Diretoria de Pessoas,
Diretoria de Divulgacdo e Tecnologia, e Diretoria de Extensdo. As respostas sobre essa questéo
sdo apresentadas na Figura 2, em porcentagem, sendo possivel identificar com maior clareza, a

satisfagdo vinculada as diferentes areas de trabalho do grupo.
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Figura 2: Gréfico representando o nivel de satisfacdo dos membros em suas linhas de pesquisas ou diretorias em
porcentagem (%).

Muito Satisfeito ™ Satisfeito M Neutro M Insatisfeito ™ Muito Insatisfeito

Fonte: Os autores (2024).

A anélise das informacgdes contidas na Figura 2 revela que a grande maioria dos
membros do GEPPFOR demonstra um nivel elevado de satisfagcdo em relacdo a sua participacdo
nas respectivas linhas de pesquisa ou diretorias, sendo que apenas uma pequena fracao expressa
insatisfacdo, correspondendo a pouco mais de 2% do total de respondentes. Essa insatisfacdo
esta concentrada entre os membros da UC, onde ela representa cerca de 16% dos participantes
desta area. Esse panorama reflete que um ambiente positivo, sugerindo que, no geral, 0s
integrantes encontram-se satisfeitos em suas areas de atuacdo, embora ainda haja espago para
melhorias.

Para melhor entendimento, é pertinente examinar o papel das liderancas e a influéncia
do suporte oferecido por elas na experiéncia dos membros. Nesse contexto, a Figura 3 oferecera
uma Vvisao sobre a percepcao dos integrantes diante do suporte que acreditam receber de seus
lideres. Ao analisar essa relagdo, busca-se entender como a lideranca pode ou ndo afetar a
satisfacdo dos membros do GEPPFOR.

Figura 3: Gréfico representando a avaliacdo em porcentagem (%) do suporte fornecido pelos lideres das
diretorias ou linhas de pesquisas.
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Excelente W Bom MRegular BRuim ™ Muito ruim

Fonte: Os autores (2024).

A Figura 3, embora revele uma minoria de respostas negativas, destaca uma
predominancia de avaliaces positivas sobre o suporte fornecido pelas liderancas. Esse dado
sugere que a maioria dos membros considera o apoio recebido como satisfatorio e/ou excelente,
refletindo um nivel de confianca e valorizacdo das liderangas. Entretanto, a presenca de uma
pequena porcentagem de avaliagOes insatisfatorias merece atencdo. Esse aspecto indica que,
embora o suporte seja amplamente valorizado, existem &reas especificas que podem ser
aperfeicoadas. E importante investigar os motivos dessas avaliacdes insatisfatorias para
entender melhor se sdo casos pontuais ou se refletem questdes sistémicas. Essa analise pode
contribuir para aprimorar ainda mais a experiéncia dos membros, garantindo que as liderancas
mantenham um suporte consistente e atendam a todas as expectativas dos envolvidos.

Além das questdes apresentadas anteriormente, os participantes também responderam
outras perguntas, sendo uma delas sobre a relevancia das publicacdes e eventos realizados pelo
GEPPFOR. O resultado aponta que para 9 (nove) pessoas esses itens sdo relevantes, ja para as
demais 34 (trinta e quatro) pessoas as publicacdes e eventos sdo muito relevantes. Quanto a
organizagao das atividades do GEPPFOR, 58,1% dos membros avaliaram como excelente,
outros 37,2% disseram ser boa, 2,3% dizem ser regular e 2,3% classificam a organizagéo das
atividades como ruim.

De modo geral, a pesquisa apontou que 95% dos membros participantes sentem-se
confortaveis em expressar sua opinido ou sugestdo no grupo, e, apenas 5% ndo se sentem
confortaveis. Outro ponto a ser observado é sobre a comunicacgdo interna do grupo, que foi

avaliada como 53,5% excelente, 41,9% bom e 4,7% regular. O suporte fornecido aos membros
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foi avaliado como excelente por 25 (vinte e cinco) membros, outros 16 (dezesseis) avaliaram

como bom e 2 (dois) avaliaram como regular.

Ao término da pesquisa, disponibilizou-se aos objetos de pesquisa um espaco aberto
para que os membros pudessem registrar sugestdes, com a garantia de anonimato, a exemplo
de todas as demais questdes do questionario. Esse espaco teve como objetivo criar uma forma
de diédlogo livre, permitindo aos participantes expressarem suas ideias e perspectivas que
poderiam aprimorar as praticas e a dinamica interna do GEPPFOR. Dentre as sugestdes
sugeridas, foram selecionadas as seguintes respostas apresentadas na Tabela 1, para discussao

posterior:

Tabela 1: Respostas abertas dos participantes da pesquisa de satisfacdo do GEPPFOR.
RESPOSTAS

“Acredito que nds, enquanto pessoas, poderiamos acolher, zelar mais [ Membro anénimo do

uns dos outros. Cuidar mais dos nossos colegas”. GEPPFOR, 2024.

“Creio que seria importante discussdoes de textos basicos para | Membro andnimo do

alinhamento dos novos integrantes”. GEPPFOR, 2024.

“Observo que existe um certo afastamento entre as linhas de pesquisa | Membro anénimo do
do grupo. As formacdes e encontros que acontecem no Youtube sdo | GEPPFOR, 2024.

muito importantes e pontos bem positivos, no entanto o grupo carece
de uma melhor dindmica interna entre as linhas. Acredito que
comecar a realizar reunides internas com todos 0s membros seja uma
oportunidade de socializar melhor os acontecimentos das linhas do
grupo. Penso que com essas reunides conseguiriamos acompanhar o

trabalho em conjunto do grupo”.

“Langar projetos interdisciplinares que envolvam membros com [ Membro anénimo do
diferentes linhas e diretorias, incentivando a troca de conhecimentos | GEPPFOR, 2024.

e a inovagao”.

“Acho que propor dindmicas que possam nos aproximar do nosso [ Membro anénimo do
lado mais humano, como iniciar os encontros com imagens para | GEPPFOR, 2024.

disparar conversas, trechos de filmes, frase inspiradora, algo que
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“quebre” um pouco os informes e compartilhamento de resultados -

que também sdo necessarios”.

“Nao, acredito que ¢ necessario pensar coletivamente”. Membro anénimo do

GEPPFOR, 2024.

Fonte: Os autores (2024).

As respostas apresentadas na Tabela 1 contribuem para a compreensdo dos diversos
aspectos que podem ser aprimorados visando o aumento da satisfacdo dos membros. As
sugestdes variam desde a necessidade de um maior acolhimento entre os integrantes até
propostas voltadas a integracdo e ao desenvolvimento de projetos interdisciplinares,
evidenciando um desejo coletivo de fortalecer a conexdo entre as linhas de pesquisa e as
diretorias. Além disso, as recomendagdes incluem o interesse por dindmicas mais humanizadas
durante os encontros, 0 que sugere uma busca por uma interagdo mais proxima e colaborativa,
refletindo um ambiente propicio ao desenvolvimento pessoal e ao engajamento mutuo.
Entretanto, é importante destacar que a realizacdo de projetos interdisciplinares no &mbito do
GEPPFOR pode enfrentar desafios significativos, especialmente devido a composicao diversa
do grupo, cujos membros residem em diferentes regides e participam de encontros
predominantemente remotos. Nesse contexto, essa questdo deve ser abordada na reunido dos
lideres, com o objetivo de elaborar estratégias que superem essas dificuldades e atendam as
demandas apresentadas pelos integrantes.

A satisfagdo dos membros em um grupo de pesquisa desempenha um papel fundamental
para o sucesso coletivo, uma vez que tanto a satisfacdo quanto a insatisfacdo podem impactar
diretamente o desempenho das atividades. Assim sendo, a pesquisa realizada torna-se essencial
para conhecer as opinides dos integrantes e compreender suas percepc¢des sobre 0 projeto em
que estdo inseridos. Tendo em vista que, dos 48 (quarenta e oito) membros do grupo, apenas 5
(cinco) ndo responderam a pesquisa, infere-se que a maioria demonstra disposi¢cdo em
contribuir com os interesses do coletivo.

Observa-se também que alguns membros integram 0 GEPPFOR ha mais de dois anos,
mas a maioria esta no grupo ha um periodo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano. Essa informacéo e
relevante para a andlise das respostas, visto que as percep¢des sobre o grupo podem variar
conforme o tempo de experiéncia de cada individuo. Dessa forma, coletar as opinides de

pessoas que estdo experienciando diferentes momentos, enriquece a pesquisa.
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Especificamente no caso do GEPPFOR, como evidenciado na Figura 1, nota-se um alto

nivel de satisfacdo entre os participantes. Esse indicador reflete ndo apenas no desempenho
coletivo, mas também fortalece a imagem positiva do grupo e de seus integrantes, o que é visivel
nas 41 (quarenta e uma) respostas positivas, 2 (duas) neutras e na auséncia de respostas
negativas.

Ademais, destaca-se a relevancia atribuida as publicacbes e eventos do grupo,
classificados como “muito relevantes” e/ou “relevantes” pela maioria dos participantes. A
expressiva avaliacdo positiva sobre a organizacdo das atividades indica que o0 GEPPFOR tem
cumprido com seu objetivo de proporcionar estudos, pesquisas e producdes de qualidade
voltadas para politicas publicas e para a formacéo de profissionais da educacao.

Conforme citado anteriormente, de acordo com Souza, Campos Junior e Magalhdes
(2015), a comunicacdo € essencial para a coesdo organizacional. No entanto, ao analisar as
respostas especificas sobre a comunicacdo interna, observa-se que, apesar do alto indice de
aprovacao, 4,7% dos membros classificaram a comunicagdo como “regular”. Ainda que essa
parcela seja pequena, sugere a existéncia de possiveis desafios enfrentados por alguns membros
em relacdo ao fluxo de informacGes do grupo. Esse dado também pode estar relacionado aos
5% dos membros que ndo se sentem totalmente confortaveis em expressar suas opinides no
ambiente do GEPPFOR, indicando a necessidade de uma analise mais aprofundada sobre
eventuais dificuldades de comunicag&o.

Ao observar os dados de satisfacdo relacionados as linhas de pesquisa e diretorias,
verifica-se uma tendéncia de satisfacdo que reflete positivamente no grupo como um todo. Esses
dados, por sua vez, parecem estar ligados ao suporte oferecido pelos lideres, conforme sugerido
pelos percentuais proporcionais observados nas Figuras 2 e 3. Tal fato reforga o argumento de
Santos (2002), que identifica os lideres como os principais determinantes do clima
organizacional. Dito isso, as linhas de pesquisa e diretorias apresentam, em geral, bons indices
de satisfacdo, embora se perceba uma necessidade de atencdo a UC para investigar os motivos
de algumas respostas ndo téo positivas na pesquisa.

Relacionando todos os indicadores, juntamente com as sugestfes, observa-se, de forma
critica que, embora o grupo apresenta um nivel alto de satisfacdo, existe um afastamento entre
as linhas e diretorias que podem ser melhorados para aumentar ainda mais a eficiéncia do grupo,
bem como a satisfacéo e interacdo dos membros.

Por fim, os dados revelam que a grande maioria dos participantes valoriza a relevancia

das iniciativas realizadas pelo GEPPFOR, reconhecendo a organizacao eficiente e o suporte
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oferecido pelos lideres, fatores que fortalecem o clima organizacional e promovem uma

colaboracéo enriquecedora. A comunicagdo interna é amplamente percebida de forma positiva
e essencial para manter a coesdo do grupo. Embora haja algumas sugestdes pontuais de
aprimoramento, especialmente quanto ao fluxo de informacdes e a integracdo entre as linhas de
pesquisa e diretorias, o ambiente do GEPPFOR se destaca como altamente produtivo e
acolhedor, sustentando uma cultura que incentiva o didlogo e a inovagdo. Dessa maneira, com
pequenos ajustes, o grupo tem potencial para seguir ampliando seu impacto e fortalecendo a
experiéncia de seus membros, continuando a garantir um elevado nivel de satisfacdo e

exceléncia.

5 Consideracoes Finais

O presente estudo teve como objetivo analisar a satisfacdo de membros do GEPPFOR
da UFV, com énfase em aspectos diversos que influenciam a dindmica organizacional e o bem-
estar dos participantes. Os resultados indicaram que, de modo geral, o grupo apresenta elevado
indice de satisfacdo, com destaque para o suporte fornecido pelos lideres das linhas de pesquisa
e diretorias, a relevancia das atividades desenvolvidas e a organizacdo interna. Esses fatores
exercem um impacto significativo na percepcao positiva dos membros em relacdo ao grupo,
refletindo tanto no desempenho académico quanto na coesdo entre os participantes.

Dessa forma, entre os principais achados, observa-se que 89% dos membros
participaram da pesquisa, evidenciando alto grau de engajamento. O suporte oferecido pelos
lideres foi amplamente avaliado de forma positiva, assim como a organizagdo das atividades,
com 58,1% dos membros classificando-a como excelente. No entanto, alguns aspectos
merecem atengdo, como a necessidade de aprimorar a comunicacgdo interna e promover uma
maior integracao entre as diversas linhas de pesquisa e diretorias, dado que 4,7% dos membros
consideraram a comunicagéo regular.

Outrossim, no que tange as implicacdes préaticas, recomenda-se que o0 GEPPFOR
continue a investir no fortalecimento da comunicacdo interna, promovendo encontros e
atividades interdisciplinares entre os membros de diferentes linhas de pesquisa e diretorias.
Ademais, iniciativas como dinamicas de grupo e discussdes de textos podem contribuir para a
integracdo de novos membros, além de fomentar um ambiente mais acolhedor e colaborativo.
A criacdo de espacos para discussdes periodicas sobre expectativas e desafios individuais

também é sugerida como estratégia para consolidar uma cultura organizacional equanime.
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Portanto, para as perspectivas futuras, é essencial que o GEPPFOR mantenha o

monitoramento continuo da satisfagdo de seus membros por meio de pesquisas periodicas e
feedback constante, a fim de identificar areas que necessitam de melhorias. A implementacéo
de ferramentas que facilitem a comunicacdo e 0 acompanhamento das atividades surge como
uma estratégia eficaz para sustentar os altos niveis de satisfacdo e engajamento.

Em sintese, a avaliacdo continua do ambiente organizacional, aliada a abertura para
sugestdes dos membros, é fundamental para o desenvolvimento sustentavel do GEPPFOR. O
grupo tem se destacado e apresenta grande potencial para continuar se destacando como um
espaco de producdo cientifica de qualidade e de formagdo académica, assegurando que seus
integrantes se sintam valorizados, apoiados e motivados a contribuir para o crescimento

coletivo.
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